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Business and product development
e-training module PESA

Proovi — Pilot ideas for time proof in side the
virtual environment;

Eristu — Express different idea then competitors
Sihi — Sight proper customers before others
Arenda — Adventure new markets and product

export channels
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Business and product development
e-training module PESA

Definition:
 PESA is a virtual environment to support
developments of the product lifecycle.

* PESA is a complete business program, that consist
from different modules and supports:

- educational webinars;

- feedback’s from self and home works;

- consultation by experts and professionals;
- support from Mentors;




PESA in figures 2012/2013

e 18/20 product development projects

* 5 modules (3 6-8 weeks)

e 186 training videos

e 28 self and home works

* 3 hands-on training and brainstorm meetings
* 5 teachers

e 7 voluntary Mentors (Tallinn up to London)

* 50 sales locations (+ 50% from 2011)

e ~500 th. euro turn over (+50% from 2011)

53 applications only 18 to 20 projects were accepted to
program.



PESA programs and modules

TEAM LIST

BUSINESS PLAN STRUCTURE
VIDEO TRAININGS
COMMUNICATION
BUSINESS TOOLS

DATA BASE



PESA programs and modules
* TEAM LIST

Virtuaalne tootearenduskeskkond Aktiivne etapp: @
Koolitused Suhtlus Meeskonnad Tooriistad Kontaktibaas eva+manager@looveesti.ee Logi vilja
Meeskonnad
LooPuu

Loomiseks loodud puu! Okoloogiliselt puhas ménguasi, keemiliselt té6tlemata puitkonstruktor, véimaldab lapsel areneda puhtamas keskkonnas. LooPuu
manguasjadega kaib kaasas hea sisetunne, mis slinnib parima andmisest koige kallimale inimesele.

Liikkmed: Kadri Roht

Health and wellness system

Arendatav slisteem ,Health and wellness system* aitab jalgida vanurite ja krooniliselt haigete inimeste tervise tahtsamaid parameetreid. Ohuolukorra puhul
antakse sellest teada kasutaja poolt maaratud usaldusisikule. Siisteem on kergelt laiendatav ja toetab uute tehnoloogiate kiiret lisamist.

Liikmed: Mairo Leier, Alina Kester, Helen Tiitma

RADIS

Radis arendab valja uut ponevat Rokihoki mangu, kus tuleb oma nupud kummiga lasta vastase poolele |abi manguvaljaku keskel asuva augu. Teise liini
varvilised kriiditahvleid saab kahepoolse teibiga riputada kooki voi lastetuppa, et luua vajalik infostend voi sisustuselement.

Liikmed: Liina Abner, Mauri Abner

Contact

CONTACT on esimene kontseptuaalne keeledppemang, millest esimene valmib prantsuse keele oppeks. Mang on I6bus, motiveeriv, keele- ja
kultuuriteadmiste poolest rikas, kaasaegne ning vastab Euroopa Keeletasemete siisteemile alates A2 tasemest.

Liikkmed: Hedvig Evert



» BUSINESS PLAN STRUCTURE

PESA programs and modules

Votmepartnerid Votmetegevused Vaartuspakkumine Kliendisuhted Kliendi segmendid
Raha, Vaartus, Kasum,
Inimesed
Muuda | 17.08.12 Muuda | 17.08.12
Votmeressursid Kanalid
Muuda | 17.08.12 Muuda | 17.08.12 Muuda | 17.08.12 Muuda | 17.08.12 Muuda | 17.08.12
Kulude struktuur Tulude vood
see, too, need
Muuda | 31.08.12 Muuda | 17.08.12




PESA programs and modules
VIDEO TRAININGS & home works

Virtuaaine tootearenduskeskkond Aktiivne etapp: [ Ettevétlus B‘
Koolitused Suhtlus Kasutajad Meeskonnad Tooriistad Kontaktibaas Etapid eva+administrator@looveesti.ece Logi vilja
Kuva jargmise meeskonna koolituste vaadet: [ Health and wellness system )

Ariideest drimudelini Kaik koolitused
Koolitaja: Indrek Maripuu (indrek@maripuu.eu)

e 24.10.11 - Arimudeli valimine

See on esimene koolitus ettevotluskoolituste blokist, mille tulemusena peate kirjeldama ara oma arimudeli. e 18.10.11 - "Olekars: helista

Liigume aga tulemuseni samm-sammu haaval, nii on lihtsam. sobrale”

e 10.10.11 - Palju drimudeleid

e 04.10.11 - Arimudeli
koostamine

e 27.09.11 - Missugust toodet
mu klient vajab?

* 19.09.11 - Kes on Sinu
klient?

e 13.09.11 - Ariideest
arimudelini

Lisamaterjalid

. Lisalugemine: Persona Format
'Vaga mitmekdilgne kirjeldus koos naidetega, kuidas voib kirjeldada sihtklienti. NB! Materjal on inglise
keeles ja norgematel keeleoskajatel on oht sinna "4ra uppuda. Vaite aga ka lasta pilgu ile ja lugeda Manager
tugevusi ja ndrkusi iga lahenemise kohta, ka i saab iva Kiientide kireldamise pohjalikkuse kohta atte.
NB! See materjal on tBepoolest lisaks ega ole kohustuslik!

Kodune ilesanne

1. Palun koosta nimekiri kdikvaimalikest sihtgruppidest, kes Sinu toodet vt teenust vaiksid tarbida.

2. Palun too vilja nende hulgast 3 kdige olulisemat Sinu jaoks.

3. Palun kirjelda oma 3 kige olulisemat kliendigruppi vastavalt nendele tunnustele, mille Indrek oma videoligus
vja toob.

4. Palun illustreeri k3iki kolme gruppi sobiva pildimaterjaliga.

Tahtaeg 25. september kel 18.00. Joudu!

Lahendus ja tagasiside

Tiina Liitmae
tiina.litmae@gmail.com

Lahenduse vdi tagasiside (Choose File ) no file selected
fail

Lae dles



PESA programs and modules
+ COMMUNICATION

Virtuaalne tootearenduskeskkond Aktiivne etapp: [ Ettevétlus
Koolitused || Suhtlus Kasutajad Meeskonnad = Tooriistad Kontaktibaas Etapid evatadministrator@looveestiee  Logi vilja
Suhtl us Kuva jargmise meeskonna suhtluse vaadet: | Thermos -+

Paksu kirjaga teemades on postitusi, mis on lisatud parast Teie viimast sisselogimist.
Meeskonna "Thermos" sisene suhtlus
Teema Viimane postitus

Kuva koik meeskonnasisesed teemad

Uhine suhtlus

Teema Viimane postitus

I1ZI arimudelite valik
Ivar Reimann, 30.10.11, 15:45

Palju drimudeleid

- , Tere! Igasugune tagasiside on loomulikult teretulnud! Aitah selle eest! On suureparane kui te ...
Koduste toode loogika )
Indrek Maripuu, 27.10.11, 13:46

Kuva koik iihised teemad




PESA programs and modules
BUSINESS TOOLS

Virtuaalne tootearenduskeskkond Aktiivne etapp: | Tootearendus |% ’
Koolitused Suhtlus Meeskonnad Tooriistad Kontaktibaas eva+manager@Ilooveesti.ee Logi vilja
Tooriistad
Nimetus Kirjeldus
::
«* (‘iPlanner.NET ) Ari i jafi i ise todvahend.
iPlanner.NET iPlanner.NET Ariplaani ja finantsprognooside arendamise toévahend
¢ FJ Ametikiri Ametikirja naidis. Korrektselt koostatud kiri kujundab sinu firma mainet :)
Palkad
M‘ Suureparane netiprogramm palkade arvutamiseks
arvutamine
Ssidupaevikud Kes meist ei oleks hadas sellega, et auto on firma nimel ning vaja on taita soidupaevikut. Nild on olemas lihtne
voimalus selleks. Autopaevik.ee abil on Sinu autosditude ilesmarkimine kiire ja mugav.
~ Avriplaani
¢ F'J koostamise Siit leiab Opetussonu kuidas ariplaani koostada. Juhendi on koostanud Tootukassa.
— juhend
¢ I‘J Ariplaani néidis Véaga hasti kasutatav ja praktiline ariplaani vorm.
—/
¢ I“J Volikiri Volikirja naidis
¢ r Hinnapakkumine  Hinnapakkumise néidisvorm.
—/




PESA programs and modules
» DATA BASE

Virtuaalne tootearenduskeskkond Aktiivne etapp: @
Koolitused Suhtlus Meeskonnad Tooriistad Kontaktibaas eva+manager@looveesti.ee Logi vdlja

Kontaktibaas

Nimetus Kirjeldus

Oleme kolme aasta jooksul loonud vorgustikke, kogunud informatsiooni, loonud kanalid ning korraldanud
loomeettevatiust innustavaid ja toetavaid siindmusi. Selle ajaga kogetut ja kogutut oleme valmis ka teiega jagama.
Pakume lisaks PESA programmile, tuge kommunikatsiooni korraldamisel, eelkdige labi Loov Eesti kanalite. Loov Eesti
portfoolio ja milgikeskkonna kasutamise voimalust. Tapsema info leiate PESA keskkonna Ulal paremast nurgast:) Tiiu
Allikmae - kommunikatsioonijuht e-post: tiilu@looveesti.ee Helen Unt - kommunikatsioonispetsialist e-post:
helen@looveesti.ee Eva Leemet - loomemajanduse ja ettevotluse konsultant e-post: eva@looveesti.ee

Loov Eesti

Kui otsid abi raamatupidamises, siis vaata pakkumist www.ecoaccounting.eu Kvaliteetne paberivaba raamatupidamine
Eco Accounting interneti levialas. Pakume koigile Loov Eesti PESA keskkonnaga liitunutele raamatupidamisteenust senisest 10%

soodsamalt!
€ revm Patendiamet Patendiamet annab tasuta konsultatsioone - kisi julgesti!
z g Mikser Disain pakub vaga erinevaid teenuseid visiitkaartide disainist reklaamikampaaniateni valja. Sealhulgas hea toote
Mikser Disain parimaks turundamiseks vajalikke kvaliteetseid tootefotosid. Oleme valmis vastu votma (voib isegi Gelda, et ootame) ka

koikvoimalikke erilahenduste loomist noudvaid llesandeid.

Intellektuaalomandidiguse valdkonnas pakub Glikman & Partnerid taisteenust, sh ndustab intellektuaalse omandi
omandamise ja kaitsmisega seotud koikides klsimustes. Biroo koostab lepinguid muuhulgas intellektuaalse omandi
vdljatootamise, omandamise, voorandamise, frantsiisi ja litsenseerimisega. Samuti viiakse |abi ettevotete intellektuaalse

Advokaadibiiroo . o . . b e . . « s
omandi auditeid ja esindatakse kliente nii labiradkimistel kui kohtuvaidlustes. PESA ettevotetele pakub Advokaadibiiroo

% Glikman & Partnerid soodustust 10% tavaparasest hinnakirjast. Esmaste néuannete saamiseks kliendilepingut sdlmida
- ei ole vaja ning voib julgesti kontakteeruda Silja Elunurmega alltoodud kontaktandmetel. Kontaktandmed: Silja Elunurm
silja.elunurm@ee.blslawfirm.com Tel: 686 0000 Advokaadibiiroo Glikman & Partnerid www.blslawfirm.com Liivalaia 45,
10145 Tallinn Tel. 686 0000
. Kui soovid asjalikke nduandeid oma firma visuaalse identiteedi loomiseks ja valjatootamiseks voi toimivat LOGO, vota
Premadesign

Uihendust Tiinaga firmast Premadesign." NB! Tiina on ka meie PESA keskkonna logo autor:)



PESA out come

Business Module

Product or product line available on the
Estonian market

Business Plan

Customer and Partners Data Base for export
activities

Participation at PESA final road shows round
Estonia



Success stories

SOOME LANT o

VENEMAA



Success stories

e Road Shows




Success stories

e Road Shows




Success stories

* BRUNO nominations:




Success stories

* BRUNO nominations:




Success stories

* BRUNO nominations:




FOLLOW

www.looveesti.ee

http://pesa.looveesti.ee/

https://www.facebook.com/looveesti




Questions?

Cooperation:

CEO Mrs. Eva Leemet: eva@looveesti.ee

Board Member: enn@trykitehno.eu

Thank You for Your attention!



